Tutorial de

consumo da
API KYC

Para iniciar o consumo da API Device Location Retrieval, & necessario adquirir o token de acesso através da chave
publica e privada da aplicagdo contratada no portal.

»» Como localizar as credenciais no
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O token ndo tem prazo de validade e pode ser utilizado por um periodo indeterminado, contanto que o status da

@ aplicagédo permanega aprovado

»» Usar o postman para obter o token
da APl Know Your Customer

Inicie 0 postman

Selecione o método POST

Na guia Headers, adicione chave de Content-Type e para o valor application/x-www-form-urlencoded

e Para o URL, insira https://api.claro.com.br/oauth2/v1/token

Na guia Headers, adicione a chave de Authorization, seu valor serd Basic base64(key:secret)

Key Value Description

Use BaseBd generated from the API's public and secret keys

Para gerar a base64 pode usar sites com essa finalidade, passando como entrada o key:secret, a saida deve ser

algo como: XA XXX ==

e Na guia Body, marque a caixa x-www-form-urlencoded
o Na guia Body, adicione a chave de grant_type, seu valor sera client_credentials

e Envie a solicitagéo, pressionando o botao Envio

Body = Pre-request Scrip Cookies

Key Value Description

e O token, tem 24 horas de duragao, se ndo for solicitado novamente. Salve o access_token, para

poder consumir a API
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»,» Usar o postman para consumir
APl Know Your Customer

Na collection da API, cligue na opgdo Device Location Retrieval

Certifique-se que o0 método POST esteja selecionado

A URL inserida devera ser https://api.claro.com.br/mobile/v1/gsma/gateway/knowyourcustomer/match
A guia Headers deve conter a chave Accept com o valor application/json

A guia Headers deve conter a chave Content-Type com o valor application/json

Troque o valor da chave Authorization colando o valor do access token apds o texto Bearer
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o Na guia Body, a caixa raw e a selegao JSON devem estar marcados

e Informe no body da solicitagdo com os campos obrigatdrios:

e Envie a solicitagéo pressionando o botédo Envio
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‘Federica”,
: "Sanchez Arjona",
ku'": “federica",
"Federica®
: "Sanchez",
\ s Pl
"Tokyo-to Chiyoda-ku lidabashi 3-10-10",
me": "Nicolas Salmeron®,

ion": "VVVV",
"1978-08-22",
: "abc@example.com”,

- "male"

Campo phoneNumber, tipo integer, Um identificador publico que representa uma assinatura telefénica.
Em redes maveis, corresponde ao MSISDN (Numero Internacional de Diretério de Assinante de Estagdo Mdvel).

Campo idDocument, tipo string, Nimero de identificagdo associado ao documento do cliente armazenado no
sistema da operadora.

Campo name, tipo string, Nome completo do cliente armazenado no sistema da operadora.

Campo givenName, tipo string, Primeiro nome ou nome composto do cliente.

Campo familyName, tipo string, Ultimo nome, sobrenome ou apelido de familia do cliente.

Campo nameKanaHankaku, tipo string, Nome completo do cliente em formato Hankaku-Kana (leitura do nome)
para uso no Japao.

Campo nameKanaZenkaku, tipo string, Nome completo do cliente em formato Zenkaku-Kana (leitura do nome)
para uso no Japéao.

Campo middleNames, tipo string, Nome(s) do meio do cliente.
Campo familyNameAtBirth, tipo string, Sobrenome de nascimento do cliente.

Campo address, tipo string, Enderegco completo do cliente armazenado no sistema da operadora.

Campo streetNumber, tipo numérico, Nimero da rua correspondente ao enderego do cliente

Campo postalCode, tipo numérico, Cédigo postal (CEP) do endereco do cliente.
Campo region, tipo string, Regido ou prefeitura do enderego do cliente.

Campo locality, tipo string, Localidade associada ao enderego do cliente.

Campo country, tipo string, Pais do enderego do cliente no formato ISO 3166-1 alpha-2.

Campo houseNumberExtension, tipo string, Complemento do nlimero da residéncia (ex.: nimero do apartamentc
Campo birthdate, tipo string, Data de nascimento do cliente no formato 1SO 8601 (YYYY-MM-DD).

Campo email, tipo string, E-mail do cliente no formato RFC (local-part@domain).

Campo gender, tipo string, Valores possiveis: MALE, FEMALE, OTHER.
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» Dados de retorno com sucesso e erro

Status de retorno com sucesso

: "true”,

": "not_available",
: "not_available",
h": "true”,

h": "true
1" "true”,

1": "not_available",

Explicagdo dos dados do JSON

Campo idDocumentMatch, tipo string, Indica se o nimero de identificagdo associado ao documento de
identidade do cliente corresponde ao registrado nos sistemas

o Campo nameMatch, tipo string, Indica se o nome completo do cliente corresponde ao registrado no sistema

Campo givenNameMatch, tipo string, Indica se o primeiro nome (nome proprio) do cliente corresponde ao
registrado nos sistemas

Campo familyNameMatch, tipo string, Indica se o sobrenome [/ nome de familia do cliente corresponde ao
registrado nos sistemas

Campo nameKanaHankakuMatch, tipo string, Indica se o nome completo do cliente no formato Hankaku-Kana
(leitura do nome) para o Japao corresponde ao registrado nos sistemas

Campo nameKanaZenkakuMatch, tipo string, Indica se o nome completo do cliente no formato Zenkaku-Kana
(leitura do nome) para o Japao corresponde ao registrado nos sistemas

Campo middleNamesMatch, tipo string, Indica se os nomes do meio do cliente correspondem aos registrados
nos sistemas

Campo familyNameAtBirthMatch, tipo string, Indica se o nome de familia de nascimento do cliente corresponde
ao registrado nos sistemas

Campo addressMatch, tipo string, Indica se o endere¢o completo do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

Campo streetNameMatch, tipo string, Indica se o nome da rua do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

Campo streetNumberMatch, tipo string, Indica se o numero da rua do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

Campo postalCodeMatch, tipo string, Indica se o codigo postal / CEP do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

Campo regionMatch, tipo string, Indica se a regido do enderego do cliente corresponde & registrada nos
sistemas

Campo localityMatch, tipo string, Indica se a localidade do endereco do cliente corresponde a registrada nos
sistemas

Campo countryMatch, tipo string, Indica se o pals do endereco do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

Campo houseNumberExtensionMatch, tipo string, Indica se o complemento do nimero do enderego do cliente
corresponde ao registrado nos sistemas

Campo birthdateMatch, tipo string, Indica se a data de nascimento do cliente corresponde a registrada nos
sistemas
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Campo emailMatch, tipo string, Indica se o enderego de e-mail do cliente corresponde ao registrado nos
sistemas

@ Campo genderMatch, tipo string, Indica se o género do cliente corresponde ao registrado nos sistemas

Status de retorno com erro

2 retorno de erro

:"INVALID_ARGUMENT",
: "Client specified an invalid argument, request body or query param"

Explicagao dos dados do JSON

o Campo status, tipo integer, codigo de status HTTP retornado junto com esta resposta de erro.
o Campo code, tipo string, codigo atribuido a este erro.

e Campo message, tipo string, representa a descri¢cdo detalhada do erro

» Status de Response

Caodigo de retorno 200 (Success)

Verificagdo de localizagdo bem-sucedida

Cadigo de retorno 400 (Bad Request)

Problema com a solicitagdo do cliente

Cddigo de retorno 401 (Unauthorized)

Problema de autenticagdo com a solicitagao do cliente

Cadigo de retorno 403 (Forbidden)

O cliente ndo tem permissao suficiente

Cddigo de retorno 404 (Not Found)

Recurso nao encontrado

Cadigo de retorno 500 (Internal Server Error)

Erro interno do servidor.

Cédigo de retorno 503 (Unavailable)

Servigo ndo disponivel. Normalmente o servidor esta inativo.

» Exemplo de codigo curl

curl --location 'https://api-test.claro.com.br/mobile/v1/gsma/gateway/knowyourcustomer/match' \
--header 'accept: application/json' \
--header '‘Authorization: Bearer tn2lficJi2nUdGxmM5Uo8TBPrzGr' \
--header 'Content-Type: application/json' \
--header 'x-correlator: 123"\
--data-raw '{
"phoneNumber": "+34629255833",
"idDocument": "66666666d",
"name": "Federica Sanchez Arjona",
"giventName": "Federica",
"familyName": "Sanchez Arjona",
"nameKanaHankaku": "federica",
"nameKanaZenkaku":"Feder i ca"
"middleNames": "Sanchez",
"familyNameAtBirth": "YYYY",
"address": "Tokyo-to Chiyoda-ku lidabashi 3-10-10",
"streetName": "Nicolas Salmeron",
"streetNumber": 4,
"postalCode": 1028460,
"region": "Tokyo",
“locality": "ZZZZ",
"country": "Japan”,
"houseNumberExtension": "VVVV",
"birthdate": "1978-08-22",
"email": "abc@example.com",
"gender": "male"




